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Journal des visiteurs et de la conversion en magasin
Visiteurs et transactions par heure, pour une journée d'ouverture

MODE D'EMPLOI
1. Comptez chaque visiteur une fois à son entrée, pas de nouveau à sa

sortie. Ne comptez ni le personnel ni les livraisons.
2. À la fin de chaque heure, reportez le nombre de transactions depuis

la caisse.
3. % conversion = transactions ÷ visiteurs × 100. Comparez le même

jour de la semaine d'une semaine à l'autre.
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counterapp.online — la version de cette fiche dans
l'application. Dans l'application, le comptage par boutons
de volume (désactivé par défaut) permet de compter les
visiteurs sans regarder l'écran.

Guide : counterapp.online/fr/articles/small-retail-store/daily-stock-count-system-independent-retailers/
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