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Relevé des plats renvoyés par motif

Un trait par assiette renvoyée, sur une semaine

MODE D'EMPLOI

principal et la colonne du jour.

prochain briefing.

2. Une assiette, un motif. En cas de doute, retenez le motif donné par le client.
3. En fin de semaine, totalisez chaque ligne et chaque jour, et discutez de la premiere ligne au

1. Gardez la fiche au passe. Pour chaque assiette renvoyée, tracez un trait dans la ligne du motif

Tenu par

Restaurant / site

Semaine du

Couverts cette semaine

Motif

Lun

Mar

Mer

Jeu

Ven

Sam

Dim

Total

Plats les plus concernés

Trop froid / température

Trop cuit

Pas assez cuit

Assaisonnement (sel, épices)

Mauvais plat / mauvaise commande

Allergie ou demande alimentaire
oubliée

Trop d'attente

Taille de la portion

Présentation

Corps étranger

Autre

Total

Les plats renvoyés sont aussi du gaspillage alimentaire. Si vous pesez ou comptez les déchets a part, reprenez-y les mémes motifs pour que les deux relevés concordent.

counterapp.online — la version de cette fiche dans I'application.

Guide : counterapp.online/fr/articles/restaurant-cafe/food-waste-tracking-with-counterapp/
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